&O Aq u iTemSaldO Modelo Contratual B2B Homologado

Mais agilidade no balcao. Zero troco. Mais fidelidade. Valido para todo o Territorio Nacional

A

INSTRUMENTO PARTICULAR DE LICENCIAMENTO DE SOFTWARE (SAAS)
E TERMO DE ADESAO COMERCIAL

Regido pela Lei n® 12.965/2014 (Marco Civil), Lei n® 13.709/2018 (LGPD) e Lei n° 8.078/1990 (CDC)

LICENCIANTE:

INFORGED - COM. SERV. E REPRESENTAGOES LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n®
11.581.349/0001-80, desenvolvedora e mantenedora da plataforma e marca AquiTemSaldo, com suporte oficial em
contato@aquitemsaldo.com.br, canal do Encarregado LGPD em dpo@aquitemsaldo.com.br e atendimento via
WhatsApp (86) 9 9469-1661, doravante denominada simplesmente "AQUITEMSALDO" ou "PLATAFORMA".

LICENCIADO / ESTABELECIMENTO PARCEIRO:
Razao Social / Nome:

Nome Fantasia: CNPJ / CPF:

Endereco Completo: Cidade/UF:

WhatsApp / Tel: E-mail:

Representante Legal: CPF do Representante:

doravante denominado simplesmente "ESTABELECIMENTO PARCEIRO".

| CLAUSULA 12— DO OBJETO

1.1. O presente instrumento tem por objeto a concessao de licenca de uso temporaria, nao exclusiva e intransferivel do
software e sistema web AquiTemSaldo, abrangendo:

Aplicativo web progressivo (PWA) de autoatendimento para consumidores, com suporte a multiplos
estabelecimentos e geolocalizagao;

Painel administrativo web para gestao em tempo real do caixa, atendimentos e fechamentos;

Modulo de registro de compras e cobranca presencial com dupla autorizacado de seguranca (confirmacao sonoro-
visual no smartphone do titular ou digitacao de PIN pessoal conferido criptograficamente no caixa);

Médulo de Vinculacdao Exclusiva 1:1: protocolo criptografico que vincula o aparelho celular do cliente
exclusivamente a uma unica conta neste estabelecimento, impedindo duplicidade ou vinculagcao de clientes distintos
no mesmo aparelho celular;

Protecao de Privacidade & LGPD: mascaramento automatico de CPF e telefone no balcdo de atendimento e
unificagcao cadastral segura na rede de parceiros;

Médulo de Recargas Pix: suporte a recarga automatica homologada via Asaas (instantdnea sem comprovante) e
opcao de chave Pix manual com leitor de comprovantes e fingerprint anti-duplicidade;

Modelo oficial de cartaz/totem para exibicdo do QR Code de balcao.
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| CLAUSULA 22 — DA NAO CUSTODIA FINANCEIRA, RECEBIMENTO DIRETO E ASPECTOS FISCAIS

2. O ESTABELECIMENTO PARCEIRO declara ciéncia expressa de que a AQUITEMSALDO atua estritamente como
provedora de tecnologia da informacao e licenciadora de software (SaaS), nao constituindo instituicdo bancaria,
operadora financeira ou gestora de recursos de terceiros.

2.2. RECEBIMENTO DIRETO: 100% (cem por cento) dos valores creditados em recargas pré-pagas pelos consumidores
— sejam realizadas presencialmente em dinheiro no balcdo ou via transferéncia bancaria Pix — sao depositados e
creditados direta e integralmente na conta bancaria ou no caixa fisico do ESTABELECIMENTO PARCEIRO, sem
qualquer retencao, custodia, transito ou desconto financeiro por parte da AQUITEMSALDO.

2.3. NATUREZA FISCAL E CONTABIL: Os valores recebidos antecipadamente dos clientes a titulo de recarga
constituem adiantamento de recursos para consumo futuro (passivo circulante do ESTABELECIMENTO PARCEIRO). O
fato gerador tributario, a emissdo de documento fiscal (NFC-e / Cupom Fiscal) e o reconhecimento da receita da loja
ocorrem exclusivamente no momento do fornecimento efetivo dos produtos ou servicos no balcao (checkout).

| CLAUSULA 32 — DAS OBRIGAGOES DO ESTABELECIMENTO PERANTE OS CONSUMIDORES

31. O ESTABELECIMENTO PARCEIRO obriga-se irrevogavelmente a honrar a totalidade dos saldos pré-pagos
adquiridos por seus clientes, fornecendo as mercadorias ou prestando 0s servicos contratados com a devida
qualidade, em conformidade com o Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/1990).

3.2. O ESTABELECIMENTO PARCEIRO responde de forma exclusiva por toda e qualquer divergéncia de pregos,
qualidade de produtos, atendimento no balcao e integridade dos langamentos efetuados por seus colaboradores
cadastrados.

| CLAUSULA 42 — DOS PLANOS DE LICENCA E PAGAMENTOS
4. O ESTABELECIMENTO PARCEIRO opta formalmente pela seguinte modalidade de assinatura:

() Plano Mensal: Taxa de manutencdo mensal de R$ /més.
() Plano Anual Fidelidade: Taxa anual de R$ /ano, com fornecimento de 01 (um) Kit Display Totem Acrilico
A4 de Balcao e suporte prioritario.

4.2. A inadimpléncia superior a 05 (cinco) dias autoriza a suspensao provisdria de novos langcamentos de vendas e
recargas, preservando-se a consulta dos saldos pelos clientes.
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CLAUSULA RESOLUTIVA EXPRESSA « INEGOCIAVEL

i CLAUSULA 52 — DA RESCISAO CONTRATUAL E CONDICAO ESSENCIAL DE ZERAMENTO PREVIO
DE SALDOS

5.1. CONDIGAO OBRIGATORIA: A rescisdo do presente contrato de licenciamento, o cancelamento da assinatura
ou a desativacdo da conta do ESTABELECIMENTO PARCEIRO na plataforma SOMENTE PODERA SER EFETIVADA E
HOMOLOGADA APOS O ZERAMENTO INTEGRAL DE TODOS OS SALDOS ATIVOS DE CLIENTES CONSTANTES NO
SISTEMA.
5.2. MOTIVACAO JURIDICA: Em virtude de 100% dos recursos financeiros adiantados pelos consumidores terem
ingressado imediata e diretamente no patriménio bancario do ESTABELECIMENTO PARCEIRO (Clausula 223), este é
0 Unico e exclusivo obrigado civil, administrativo e criminalmente pela liquidagao ou restituicao dos créditos de
seus clientes.
5.3. RITO OBRIGATORIO DE DESLIGAMENTO: Em caso de intencdo de encerramento do contrato, o
ESTABELECIMENTO PARCEIRO devera:

1. Bloquear Recargas: Interromper imediatamente o recebimento de novos créditos Pix ou no balcao;

2. Liquidacao com Clientes: Viabilizar que todos os clientes com saldo credor consumam seus créditos em
mercadorias/servigos OU restituir integralmente os valores em espécie/Pix a cada consumidor;

3. Comprovacao de Saldo Zero: Apresentar o painel administrativo da AQUITEMSALDO com o montante de "Saldo
Pré-pago Ativo" (Saldo de Clientes) exatamente igual a R$ 0,00 (zero reais);

4. Homologacao Final: Formalizar o termo de quitagao e cancelamento definitivo da conta.
5.4. VEDAGAO E PENALIDADES: E expressamente proibido desativar a loja, encerrar atividades ou recusar
atendimento mantendo saldos pendentes de clientes. A inobservancia desta clausula constitui descumprimento
grave, ensejando responsabilizacao pessoal e solidaria dos administradores por enriquecimento sem causa e
apropriacao indébita (Art. 168 do Codigo Penal), além de sancdes pelo PROCON e Ministério Publico.
5.5. DIREITO DE REGRESSO: O ESTABELECIMENTO PARCEIRO ressarcira a AQUITEMSALDO integralmente por
quaisquer despesas, indenizacdes ou honorarios caso a plataforma seja demandada por consumidores em razao
de saldos inadimplidos pelo lojista.

N J

| CLAUSULA 62 — DA PROTEGAO DE DADOS (LGPD) E MASCARAMENTO DE SEGURANGA

6.1. As partes comprometem-se a cumprir a Lei n°® 13.709/2018 (LGPD). Os dados cadastrais de clientes e fotos de perfil
destinam-se exclusivamente ao reconhecimento no balcdo e seguranga nas compras, vedado o compartilhamento com
terceiros nao autorizados.

6.2. MASCARAMENTO NO BALCAO: O ESTABELECIMENTO PARCEIRO obriga-se a manter as politicas de privacidade
da interface do caixa, onde telefones e CPFs de clientes sao exibidos de forma mascarada, garantindo a privacidade
dos consumidores perante terceiros presentes no balcao.

6.3. ENCARREGADO DE DADOS (DPO): Em observancia ao Art. 41 da LGPD, a PLATAFORMA mantém canal permanente
com seu Encarregado através do e-mail dpo@aquitemsaldo.com.br para requisicoes de titulares e notificacoes legais.

| CLAUSULA 72 — DA VIGENCIA E RENOVACAO

7.1. Este contrato entra em vigor na data de assinatura, vigorando pelo prazo contratado no Plano escolhido, renovando-
se automaticamente caso nao haja denuncia formal com 30 (trinta) dias de antecedéncia, observada rigorosamente a
Clausula 52.

| CLAUSULA 82— DO FORO

8.1. Para dirimir quaisquer questdes oriundas deste Contrato, as partes elegem o Foro da Comarca da sede da
Licenciante, renunciando a qualquer outro por mais privilegiado que seja.
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E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente contrato em 02 (duas) vias de igual teor e forma.

Local e Data: de de 2026.
INFORGED - COM. SERV. E REPRESENTAQGES LTDA. ESTABELECIMENTO PARCEIRO
AquiTemSaldo « CNPJ: 11.581.349/0001-80 (Licenciante) Assinatura do Representante Legal / Carimbo CNPJ
Testemunha 1 (Nome e CPF) Testemunha 2 (Nome e CPF)
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